Podsumowanie wynikow
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za rok 2020

26 kwietnia 2021 r.



Zastrzezenie prawne

Poprzez udzial w niniejszej prezentacji lub przyjecie jej kopii, jako odbiorcy prezentacji, zobowigzuja sie Panstwo
do przestrzegania opisanych nizej warunkéw i ograniczen.

Prezentacja nie stanowi oferty sprzedazy papierow wartosciowych K2 Internet S.A. z siedziba w Warszawie (“Spotka”)
ani zaproszenia do sktadania ofert ich nabycia lub zapisu na papiery wartosciowe Spotki. Prezentacja nie zawiera informacji
na temat papieréw wartosciowych Spoéiki, jak i zasad ich nabywania. Nie stanowi rowniez zrodta informacji, ktére mogtoby
stanowi¢ podstawe decyzji dla odbiorcy o zawarciu jakiejkolwiek umowy lub zaciggnieciu jakiegokolwiek zobowigzania. Zadna
czes¢ prezentacji, jak rowniez fakt jej dystrybucji, nie stanowi podstawy do zawarcia jakiejkolwiek umowy lub zaciggniecia
jakiegokolwiek zobowigzania.

Ani Spotka, ani osoby dzialajagce w jej imieniu, poprzez tres¢ prezentacji nie udzielaja odbiorcy zadnych gwarancji ani
zapewnien, co do Scistosci, kompletnosci lub rzetelnosci informacji badz opinii w niej zawartych. Informacje zamieszczone w
prezentacji moga ulec istotnym zmianom bez uprzedzenia odbiorcy. Spotka nie ma obowigzku aktualizowania, lub dbania o
aktualnos¢ informacji zawartych w prezentacji. Zatlozenia odbiorcy prezentacji, ze informacje zawarte w prezentacji sa
kompletne, Sciste lub rzetelne, dokonywane sg na wtasne ryzyko.

Oswiadczenia zawarte w prezentacji, a dotyczace przysztosci Spotki, w szczegolnosci takie jak przewidywania dotyczace
rozwoju Spoéiki i jej podmiotow zaleznych oraz podmiotoéw stowarzyszonych i powiazanych, czy tez co do przychodéw Spotki
z okreslonych rynkéw, nie nalezy traktowac jako wigzacych. Ani Spoétka, ani osoby dzialajace w jej imieniu, poprzez
prezentacje i jej dystrybucje nie udzielaja zapewnienia ani gwarancji odbiorcy, ze przewidywania, o ktorych mowa powyzej
zostana speinione.

Spotka ani osoby dziatajace w imieniu Spoéiki, w szczegolnosci cztonkowie Zarzadu Spoiki, nie ponosza odpowiedzialnosci
z tytulu jakichkolwiek szkod powstatych na skutek wykorzystania niniejszej prezentacji lub jej tresci.



Wyniki finansowe 2020
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B: GrupaK2w liczbach

Oséb Obstugiwanych
(wspél)pracujgcych klientéw

Klientow 1M+ Udziat eksportu Biura




B: GrupaKk2 to 6jednostek biznesowych,
dzialajgcych w 3 segmentach operacyjnych

Grupa “ 2

R T T

I K2 Precise S.A.

I Fabrity Oktawave S.A.
+ K2 Digital Products

I K2 Create
I PerfectBot



Il : Strukturaisegmenty operacyjne Grupy K2

K2 Precise — kampanie digitalowe,
kompleksowe wsparcie e-commerce, social,

programmatic, performance, SEQ/SEM, FABRITY Fabrity — kompleksowe wsparcie w zakresie

- . . . . tworzenia oprogramowania dla biznesu
business intelligence, analityka, ustugi

planowania mediow.

PerfectBot (spétka K2Bots.Al) — chatboty
(A perfectbot drugi,ej g'enellracji, k.tér.e rozumiejg Wiekszoéé
e pytan klientow, dzieki czemu realnie
odcigzaja Contact Center.
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K2 Digital Products - projektowanie
produktéw cyfrowych i rozwigzan
dla e-commerce
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Oktawave — migracja i zarzadzanie chmurg
obliczeniowa w oparciu o platformy Amazon
Web Services, Microsoft Azure, Google
Cloud Platform lub Oktawave, Kubernetes

i konteneryzacja, ustugi DevOps.

K2 Create - projektowanie i prowadzenie
kampanii zintegrowanych we wszystkich
mediach, opracowanie i wdrazanie
strategii komunikacji marek.




O: w ponad 20-letniej historii
Grupy K2 nigdy nie osiqggneliSmy
ani tak wysokich przychodow
jak w 2020 roku, ani tak
wysokiego zysku.

kil Przychody 119,7 min (+10 min, +9,1% vs 2019

Przychody operacyjne 66,5 min (+87 min, +15,2% vs 2019)

w

Eﬁ EBIT 8,0 miIn (+9.4 min vs 2019)

d@% EBITDA 14,7 min (+8.2 min, +126% vs 2019)




Id: Najwyisze przychody i zysk w historii Grupy K2
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Wzrost Grupy K2 rok do roku

WYNIKI GRUPY K2
(min zi)
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Cash flow w Grupie K2
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Bd: 2/3biznesu Grupy K2
to dzis technologia

Oktawave
24%

FABRITY + K2 DP
43%

SOFTWARE

K2 Precise
21%

K2 Create

23,1 min*

Przychody operacyjne segmentow w min zt i procentowy udziat 2020.
* Po wytaczeniach konsolidacyjnych operacji w ramach segmentu

MARKETING



I:

SEGMENT SOFTWARE
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[§: Wplyw Covid na wyniki Grupy K2

Q POZYTYWNY WPEYW NA WYNIK

1. Wsparcie covidowe +0,75 mln zit

2. Czasowe ograniczenie kosztoéw ogolnych i wydatkow

biurowych (koszty zmienne typu podréze stuzbowe, szacowany
sprzatanie, koszty spotkan firmowych) wplyw
+ 1 mln zi

3. Ograniczenie niektorych kosztow wynagrodzen - czasowe
zamrozenie podwyzek i premii po wybuchu pandemii

4. Sprzedaz i wyniki Fabrity i K2 Precise O 0

Q NEGATYWNY WPELYW NA WYNIK O{:}

1. Sprzedaz i wyniki Oktawave i Agencji



Bd: Segment Software 2020

Przychody

operacyjne

Zatrudnienie 150

29,9 min zi

Eksport 65% przychodow

Intive, PGS, Netguru,

Benchmark Divante

Wyniki Przychody operacyjne
EBIT
2020 vs 2019 EBITDA
I B © C&F, Dimedic, Liebherr, Wiener,
Nowi klienci Logicom, LUX MED

« CAGR* 20%+
Ambicje * Najwiekszy segment Grupy
* Dalszy wzrost udziatu eksportu

*CAGR - Compound Annual Growth Rate — skumulowany roczny wskaznik wzrostu

Najwazniejsze wydarzenia

Najlepszy rok w historii Fabrity: jakos¢
potwierdzona wygranymi kontraktami
i rosngcym udziatem eksportu

Wygrana w dwoch kluczowych przetargach
FRONTEX

Wzmocnienie kompetencyjne poprzez
potaczenie z K2DP

Rozwoj sprzedazy zagranicznej w modelu
nearshoringowym

Zakonczenie kontraktu z Pictet



Bd: Segment Cloud 2020

Przychody
operacyjne

16,6 miln zi

Zatrudnienie 52

TUI, Edipresse, Grupa

Gléwni klienci .
Pracuj.pl

Netways, Rackspace,

Benchmarki Cloudical

Wyniki Przychody operacyjne

EBIT
2020 vs 2019 EBITDA

« Toyota Financial Services, NOVITUS,
Nowi klienci Vision Express, mieszkanie.pl, Alab
Laboratoria, edukator.pl

« CAGR* 15%+
Ambicje «  Wozrost rentownosci EBITDA i EBIT
* Rozwo6j konsultingu multi-cloud

*CAGR - Compound Annual Growth Rate — skumulowany roczny wskaznik wzrostu

Najwazniejsze wydarzenia

Pozyskanie klientéw, u ktérych pandemia
skutkuje wzrostem popytu (np. Edukator).

Uruchomienie drugiego regionu dostepnosci
(korzys$¢ biznesowa to np. zaawansowane funkcje
backupu)

Rozwdoj kompetencji i zespotu technologii
Kubernetes, bedacej kolejnym krokiem w rozwoju
ustug chmurowych

Negatywny wpltyw pandemii na tempo wzrostu
biznesu chmurowego (zamrozenie procesow
decyzyjnych)

Ograniczenie zuzycia przez klientow dotknietych
spadkiem popytu na swoje ustugi



Segment Marketingowy 2020

Przychody

. 23,1 mln z}
operacyjne

Najwazniejsze wydarzenia

Zatrudnienie 110

Carrefour, Nutricia, Wysoka aktywnosc¢ klientéw podczas pandemii
Pepsi, UPC
................................ Najlepszy rok w historii pod wzgledem liczby

Benchmark Group One, VML nowych klientow

Glowni klienci

- Przychody operacyjne -25% Rozwdoj kompetencji performance, e-commerce,

2020 vs 2019 EEEDA zaawaflsowanej arolalityki | |
Agencja: obrona biznesu ostabionego pandemig
* Pepsi, Netflix, Samsung, Atlantic, Resibo, i wyjscie na prostg, pozyskanie PEPSI i Brown
Nowi klienci Develey Polska, OTOMOTO, Jack Daniel’s, Forman
Finlandia Vodka, MANN+HUMMEL = Uzaleznienie biezacych wynikéw
« CAGR 10%+ od najwazniejszych klientéw
Ambicje  Top 3 w kat. performance marketing

* Najlepsza oferta dla e-commerce

*CAGR - Compound Annual Growth Rate — skumulowany roczny wskaznik wzrostu



I3: PerfectBot 2020

(- perfectbot

EEEEEEEEEEEE

Nowi klienci

Ambicje

Zatrudnienie 10

IKEA, LPP,
Glowni klienci Echo Investment,
Displate

Reserved, Sinsay, Cropp, House,
Mohito, Displate, 4F, IKEA

* Rozwd6j miedzynarodowy
* Wiodace rozwigzanie dla e-commerce
na rynkach miedzynarodowych

Najwazniejsze wydarzenia

Uruchomienie nowego business unitu, powotanie
spolki z zatozycielami

Wypracowanie modelu produktu: czatbot drugiej
generacji wspierajacy obstuge klienta
W e-commerce

Rewelacyjna skutecznos$¢ czatbota (samodzielne
rozwigzywanie ponad 70% spraw)

Model SaaS (powtarzalny przychod o wysokiej
marzowosci)



Otoczenie rynkowe.

Jak zmienia sie swiat wokoét nas?



4 : Grupa K2 jest i bedzie beneficjentem umacniajqgcych
sie globalnych trendéw technologicznych

SREDNIOROCZNE TEMPO WZROSTU
DO 2025/2027 ROKU

20 - 24%
16 — 22% 15 -17% 15-17%
I I I % %
Digital IAAS Cloud Martech Global IT Reklama
transformation (Infrastructure Computing Outsourcing online

as a Service)

Zrddta: ReportLinker, Meticulous Research, Grand View Research, Gartner, Research And Markets, Markets And Markets, estymacje wiasne



KA : Trendyizmiany w segmencie software

Nearshoring Wars
& Managed Services

Podaz polskich software housedw wcigz nie nadaza za
popytem. Widac to w tempie wzrostu rynku ustug ITO,
gdzie inne kraje regionu osiagajg szybsze tempo wzrostu.

Wartos¢ Managed Services bedzie rosta globalnie
w tempie pomiedzy +8% a +11% r/r. Doswiadczenie
Fabrity w tym segmencie daje nam przestrzen wzrostu.

8.1%
The global managed services market is expected to grow from USD 223.0

billion in 2020 to USD 329.1 billion by 2025, at a CAGR of 8.1% during
the forecast penod

Increasingcyberattacks, high costof data loss and network downtime,
and lack of IT skilled professionals are driving the market growth.

APAC offers newopportunities for MSPs

SMEs are adopting managed services at a faster rate as compared to
large entergrises

2020 2025

Zrédio: , Forecast size of the managed services market worldwide from 2019 to 2025”, statista.com, ,Managed Services
Market”, marketsandmarkets.com, "The European IT outsourcing market for IT services in Senegal & Uganda”, cbi.eu.

Kluczowe czynniki sukcesu
- qualitat > cena

Wysoka jakosc swiadczonych ustug oraz troska o jakosc
obstugi przekladaja sie na wzrost zapytan ze strony
kontrahentow zagranicznych.

Tak realizowana strategia przynosi efekty polskim,
wiodgcym software house’om, ktore na rynkach DACH
(mniej skoncentrowanych na cenie, a bardziej na jakosci
ustug) moga realizowac projekty z wyzsza marza.

HOURLY NUMBER OF
DEVELOPMENT SOFTWARE
COSTS DEVELOPERS
+ BELARUS

$25-$42 192K ¢ POLAND

$25-$49 35K
& $26-545 @ 119K ¢ UKRAINE

\

$28-%43 56K

& $34-$51 @ 56K
@ $34-953 @ 104K # CROATIA

¢ $39-352 @ 85K
$40-556 295K

*We've collected figures from UpWork, Accelerance, SourceSeek, and Glassdoor
and calculated average minimum/maximum hourly outsourcing rates.
**With outstaffing, the rates will be lower by 20-30%. Source: daxx.com

Zrédto: Czy Polska ma szanse stac sie hubem IT Europy”’, sodapl.com; “Ihr Leitfaden fiir Nearshore
Softwareentwicklung in Osteuropa’, daxx.com.



https://www.statista.com/statistics/590884/worldwide-managed-services-market-size/;
https://www.marketsandmarkets.com/Market-Reports/managed-services-market-1141.html
https://www.cbi.eu/market-information/outsourcing-itobpo/ito-senegal-uganda
https://www.sodapl.com/reports/czy-polska-ma-szanse-stac-sie-hubem-it-Europy
https://www.daxx.com/de/whitepapers/nearshore-softwareentwicklung-osteuropa

K : Trendyizmiany w segmencie chmurowym

Globalny popyt na ustugi
chmurowe zdynamizowany
przez pandemie

Koniecznos¢ przenoszenia pracy do rozproszonych
zespolow wymusily na organizacjach szybsza adopcje
rozwiazan chmurowych.

Deloitte przewiduje dalszy wzrost wartosci tego rynku
o Srednio 30% rocznie az do 2025 roku.

Polski rynek chmury
w pogoni za UE

W 2020 roku z ptatnych ustug chmury obliczeniowej
korzystato 24,4% przedsiebiorstw w Polsce +7pp r/r.

Z kolei wedtug Eurostat, europejska srednia
przedsiebiorstw kupujacych ustugi chmurowe
wynosi 36% (w 2018 roku byto to 24%). Oznacza to,
ze potencjatl polskiego rynku wciaz jest duzy.

Wykres 55. Przedsiebiorstwa korzystajace z ptatnych ustug w chmurze obliczeniowej wedtug klas wielkosci

i rodzajow dziatalnosci

Chart 55. Enterprises using cloud computing payed services by size classes and types of economic activities

Zrédto: "Rynek ustug w chmurze odporny na skutki kryzysu wywotanego pandemia”, deloitte.com.
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Zrédio: Spoteczenstwo informacyjne w Polsce w 2020 roku” stat.gov.pl, ,Chmura obliczeniowa w Polsce:
dwukrotnie wzrosto wykorzystanie cloud computing w firmach’, itwiz.pl.


https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/press-releases/articles/rynek-uslug-w-chmurze-odporny-na-skutki-kryzysu-wywolanego-pandemia.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2020-roku,1,14.html
https://itwiz.pl/chmura-obliczeniowa-w-polsce-dwukrotnie-wzroslo-wykorzystanie-cloud-computing-w-firmach/

K : Trendyizmiany w segmencie marketingowym

Rynek reklamowy wraca E-commerce jest skazany
do formy na szukanie nowych sposobow

dotarcia do konsumentow
Segment marketingowy Grupy K2 dziata gtéwnie

w oparciu o media elektroniczne internet, TV, Wedtug ostatniego badania GEMIUS i Izby Gospodarki

radio. Elektronicznej juz 73% internautéw robi zakupy online.
Zgodnie z przewidywaniami Agory, wydatki Zdaniem PwC w 2026 r. polski rynek handlu e-commerce
reklamowe wtasnie na te media w 2021 roku osiagnie wartos¢ brutto 162 mld zt. Oznacza to, ze
Wzrosna pomiedzy 5% a 9%, co stwarza szanse prognozowany jest srednioroczny wzrost o 12% — w roku
na wzrost liczby zapytan i realizowanych kampanii 2020 jego warto$¢ wynosita 100 mld zt.

reklamowych.

SZACOWANY WZROST WYDATKOW NA REKLAME W POLSCE
W 2021 R.

4-7%

Zachowania zakupowe w internecie

¢ Ko 19-22%

OUTDOOR 5-9%

s
e e UDGU

( @ ) RADIO 6-9% @ Dﬁ
]
INTERNET 6-9%
v-w : -
0, 0, 0,
MW teewiza se% 73% , 72% . 30% :
oo & Internautow deklaruje Internautow kupuje internautéw kupuje
kupowanie online w polskich e-sklepach w zagranicznych
Eﬂ PRASA (14-17%) e-sklepach
Zrédto: , Prezentacja wynikéw Grupy Agora Zrédto: https.//eizba.pl/e-commerce-co-nas-czeka-w-2021; https,//dealavo. comy/pl/rynek-e-commerce-w-polsce-w-

za 4. kw. 2020 r.”, agora.pl. 2021-roku/



https://www.agora.pl/download/pobierz/2020-prezentacja-wynikow-grupy-agora-za-4-kw-2020-r

K : COVID - to jeszcze nie koniec

W najblizszym czasie wpltyw COVID
na wyniki moze by¢é umiarkowanie
negatywny
Zmiana struktury wsparcia w postaci tarcz
Rosnace koszty wynagrodzen specjalistow

Zmeczenie: pracownikow, klientow
Utrzymujgca sie wstrzemiezliwos¢ wobec inwestycji

PANDEMIA SIE NIE SKONCZYLA



I : Redlizacja strategii Grupy K2

SEGMENTY

GRUPA

M&A

SOFTWARE CLOUD MARKETING

- Realizacja pierwszych
kontraktow z umow
ramowych Frontex

- Inwestycje w
kompetencje
e-commerce

- Rozwdj rozwiazan
low-code

- Uruchomienie drugiego - Rozw¢j kompetencji
Data Centre Skawina - i pozyskiwanie klientow
Krakow (najwieksza e-commerce
inwestycja) . Rebranding agencji

- Zespot ekspercki na K2 Create
Kubernetes + multicloud . Nowa marka: PerfectBot,

przygotowywanie
produktu globalnego

- Wzmacnianie kultury i organizacji HR

- Powotanie grupowego Business Development

- Akwizycje - rozpoczety przeglad rynku



Dziekujemy.

K2 Holding S.A.

ul: Domaniewska 44a, 02-672 Warszawa
tel. +48 22 448 70 00

www.k2.pl, biuro@k2.pl



